Acorn

BENEFITS SCHEME - PROGRAM KORZYSCI

UBEZPIECZENIE OD NASTEPSTW WYPADKU

NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA

1.

Dlaczego Acorn wprowadzit powyzszy program?
Informacje, ktdre otrzymujemy od naszych tymczasowych pracownikéw, wskazuja na
to, ze doceniajg oni wszelkie dodatkowe korzysci, ktére mozemy zaoferowac. Pomimo,
ze zapewniamy naszym pracownikom wysoki poziom ustug, czujemy, ze nowy
program jeszcze bardziej was zadowoli.
Jakie przyniesie mi to korzysci?

e zero zmartwien podczas pracy

e zero wysitku z twojej strony — Acorn robi catg robote papierkowg za was!

® nie musisz wypetnia¢ zadnych kwestionariuszy medycznych

Czy musze wypelni¢ jakies formularze?

Nie musisz wypetnia¢ niczego - wszyscy tymczasowi pracownicy automatycznie sg
wigczeni do programu.

Jezeli zrezygnowates z uczestnictwa w programie, ale p6zniej zdecydujesz sie znowu
do niego przylaczyc - musisz wypetni¢ formularz rejestracyjny, ktéry jest dostepny na
stronie www.acornpeople.com/benefits lub zwrécic sie do konsultanta Acornu.

Kto jest organem asekurujacym Polise Ubezpieczeniowa?

Polisa jest asekurowana przez Chartis Insurance UK Limited, natomiast zarzadzana
przez Lampier/Jelf, ktdry jest posrednikiem ubezpieczeniowym Acornu.

Czy ubezpieczenie jest natychmiastowe?

Ubezpieczenie od nieszczesliwego wypadku zaczyna kiedy rozpoczynasz prace dla
Acornu.

Czy moge ubiegac sie o odszkodowanie, jezeli pracuje dla innych agencji
podczas tego samego tygodnia?

Nie. Ubezpieczenie jest tylko dostepne kiedy pracujesz dla Acorn.
Jaki jest koszt programu?

£2.50 na tydzien - suma ta bedzie odejmowana od twojej cotygodniowej wyptaty
(patrz; zestawienie sktadnikéw wyptaty - payslip).
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Co jezeli pracuje tylko jeden dzien w tygodniu - czy ubezpieczenie caly czas jest
wazne i czy cotygodniowa optata pozostaje bez zmian?

Tak, nie martw sie, minimalne ubezpieczenie dziata przez caty tydzien.

9. Co jezeli przestane pracowac dla Acornu, ale wréce do pracy w pézniejszym
terminie?

Ubezpieczenie od wypadku zostaje przerwane natychmiastowo kiedy tylko
przestaniesz pracowac dla Acornu.

10. Co zdarza sie jezeli wezme urlop?
Cotygodniowa optata wcigz bedzie pobrana.
11. Co jezeli chce ztozy¢ wniosek o wyptate odszkodowania?

Na naszej stronie internetowej znajda Panstwo pelny tekst regulaminu firmy wraz z
zalacznikami.

Whniosek o wyptate odszkodowania jest dostepny na stronie internetowej Acornu i
nalezy by¢ wystany do:

Accident & Health Claims
Chartis Insurance UK Limited
2-8 Altyre Road
Croydon
CR9 2LG
Telefon +44 (0)20 8 6812 556
Czynny od poniedziatku do piatku, 9.15-17.00
12. Co jezeli chce zrezygnowac z programu?
Program zostaje przerwany kiedy konczysz prace dla Acornu.
Jezeli chcesz zrezygnowac z programu, ale wciaz kontynuujesz prace dla Acornu,
musisz wypetni¢ specjalny formularz, ktory jest dostepny na naszej stronie

internetowej oraz zawiadomi¢ nas tydzien wczesniej.

Niestety nie mozesz zrezygnowac z programu telefonicznie.

March 2010



Acorn

13. Czy moge przylaczy¢ sie z powrotem do programu w pézniejszym terminie?

Tak — musisz wypetni¢ formularz rejestracyjny dostepny na naszej stronie internetowej
i zwrdci¢ go konsultantowi Acornu.

Jesli potem zdecydujesz sie zgrezygnowac z programu po raz drugi — musisz
zawiadomi¢ nas z miesiecznym wyprzedzeniem. (Ciggte rezygnowanie i przytaczanie
sie do programu nie jest mozliwe.)

Jezeli potrzebujesz wiecej informacji, skontaktuj sie z nami:
benefits@acornpeople.com lub zwrd¢ sie do konsultanta Acornu.

Acorn Discount Club (Klub Rabatowy)
NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA
1. Coto jest Discount Club?

Jest to internetowy system znizek (dyskontow), ktéry umozliwia dostep do rabatdw,
upominkow oraz specjalnych ofert od dobrze znanych sprzedawcéw i marek.

Strona ta nalezy do Jelf Group, ale jest rowniez dostepna dla Acorn.

Rejestracja jest prosta; przyslij nam email na adres Acorndiscountclub@jelfgroup.com
zawierajacy:

e twoj numer pracownika

e petneimie i nazwisko(z wtasciwym tytutem — Mr, Mrs, Miss etc.)

e date urodzenia

e adresikod pocztowy

My wtedy wyslemy ci twojg nazwe/imie i hasto uzytkownika. Mozesz zmienic hasto,

ktére ci podamy, na inne (wlasnego wyboru), kiedy po raz pierwszy wejdziesz na
strone www.mydiscountclub.co.uk.

Jezeli masz jakiekolwiek problemy z rejestracja, skontaktuj sie z nami poprzez -
*Acorndiscountclub@jelfgroup.com*
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2, Jakie przyniesie mi to korzysci?

e dostep do naszego portalu znizkowego

e super oszczednosci na produktach wysokiej jakosci

e ogromny wybér - mozliwos¢ poréwnania cen/jakosci

o szybki i tatwy dostep — mozesz robi¢ zakupy bez wychodzenia zdomu
3. Co jezeli nie mam dostepu do Internetu?

CzeS¢ ustug jest dostepna przez telefon. Skontaktuj sie ze swoim konsultantem
Acornu, ktéry ci go udzieli.

4, Co jezeli przestane pracowac dla Acornu na jakis czas, ale wréce w pozniejszym
terminie?

Dostep zostaje zablokowany natychmiastowo kiedy przestajesz pracowac dla Acornu i

uaktywnia sie kiedy powracasz do pracy (twéj rachunek w Acorn Discount Club -
Klubie Rabatowym Acornu zostaje od nowa uaktywniony).
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